MANUAL DE ADESAO DAS UNIDADES E RESPOSTA AO
QUESTIONARIO

* Cada unidade somente podera se cadastrar para resposta ao questionario apés concluida a adesao do
gestor municipal

1° - Entre no enderego www.abasica.fmb.unesp.br e clique no item “Adesao das unidades”

@ UNESP - Universidade Estadual Pau/ X | v = (u} X

< C A Nio seguro | abasica.fmb.unesp.br & a 0O e Visitante 1
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@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB
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2° - O gerente da unidade deve ler com atencao e aceitar o Termo de Adesao clicando
na caixa e depois no botdo “Eu Aceito”.

@ UNESP - Universidade Estadual Pau. X -+ v = a X

< C A Néoseguro | abasica.fmb.unesp.br/adesao_termo.php Q 0O e Visitante

)&v UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA | Pagina inicial | Gestor Estadual | Gestor

unesp “JULIO DE MESQUITA FILHO"

Faculdade de Medicina de Botucatu

@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Adesao dos Municipios

‘Principﬁ | QSobre | ﬁcronograma | EAdeséo dos Municipios | BAdesSo das Unidades | ?Ouestior\a’rio | !Contato

TERMO DE ADESAO - QUALIAB 2022

A "Avaliacdo e Monitoramento dos Servigos de Atencdo Basica - QualiAB 2022", é um sistema com foco na organizacdo do processo de trabalho dos servigos
de atencdo basica. Tem por objetivo contribuir com a gestdo e o gerenciamento dos servicos para a melhoria da qualidade da atencdo a saide, e com o
fortalecimento de uma cultura avaliativa que estimule a constante melhoria do cuidado ofertado.

Trata-se de um questiondrio on-line com questdes de multipla escolha que abordam caracteristicas da estrutura, organizacdo da assisténcia e gerenciamento
local, enquanto dimensdes capazes de qualificar a atencdo realizada. Destina-se ao conjunto dos servicos de Atengdo Basica de cada municipio.

Para as equipes das unidades basicas, o QualiAB representa um instrumento de autoavaliagdo da organizacdo da atencdo a saide em cada unidade, e para o
gestor municipal, a organizacdo da atencdo a saude do conjunto de servicos de atencdo basica.

Os nomes dos profissionais, dos servicos ou dos municipios participantes ndo serdo divulgados de nenhum modo em relatérios ou qualquer outra forma de
divulgacdo cientifica ou leiga.

A ades3o é voluntdria e os resultados ndo estdo vinculados a nenhuma medida de incentivo fiscal ou financeiro, assim como, a nenhum tipo de premiacdo ou
penalidade.

E importante destacar que ndo se trata de uma avaliagdo de

pr | e que os pr ionais n3o sdo objeto de nenhum tipo de avaliacdo. O
gestor municipal de satide assume o compromisso que as informacdes contidas no iondrio em hipdtese prejudicardo o trabalho ou a insercdo
de qualquer profissional no servico.

‘ Ao clicar em "Eu Aceito” vocé esta odos os termos descritos no texto acima.




3° - Em seguida, selecionar o Estado, a Regidao de Saude, o Municipio e qual sua unidade de
saude

@ UNESP - Universidade Estadual Pau/ X + v = (u] X

< C A Nioseguro | abasica.fmb.unesp.br/usuario_seleciona.php e 0O e Visitante

% UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA | Pagina inicial | Gestor Estadual | Gestor Municipal | Articulador | Administrador | A" A*

unesp LIO DE MESQUITA FILHO"

Faculdade de Medicina de Botucatu

@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Obter Senha

A ernsioal | (D sabre | *c. | [Pl adesso dos Municipios | ‘Adeséodasumdades | DP irio | g Contato

~ SELECIONE A UNIDADE

SOMENTE SERVICOS PRE CADASTRADOS E QUE O GESTOR JA ADERIU AO PROGRAMA.
Caso sua Unidade ndo se encontre c. ), procure o vel por sua RS.

Estado:
[E—
Regido de Saide:
[Regiao teste 1
Cidade:

Unidade:

Unidade 24 v

| Pagina inicial |
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4° - Preencher os dados da unidade do gerente da unidade, criar um login e senha e clicar em
confirmar.

@ UNESP - Universidade Estadual Pau/ X + v = (u] X

< C A Nao seguro | abasica.fmb.unesp.br/usuario_cadastro.php & Q 0O e Visitante
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@ AVALTIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Obter Senha

A poocenl | DSobre | *Cronoqrama | PRl Adessio dos Municipios | 'Adeséodas Unidades | Br ionsrio | g Contato

" QUESTIONARIO A SER RESPONDIDO

Questionario:
~ DADOS UNIDADE

Regido de Satde: Regiao teste 1
Cidade: Cidade 03 - Simulagéo
Unidade: Unidade 24

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saide (Cnes):

e |
Endereco da Unidade:

[Xo0000XXXX |

Bairro Unidade: CEP Unidade: Telefone Unidade:
[XO00000KXXXX 0000000000 | Extsox.00x-x0xx Ex: (3x)3000-000¢
Nome do Responsavel da Unidade:

[3O00RKXXX ]

€-mail do Responsavel da Unidade: Formacdo do Responsavel da Unidade: Funcdo do Responsavel da Unidade:
[XO000XXXXX XXKIOOXKKXXX | [30000XXXXXXX

Nome pela qual a unidade é conhecida:

~ DADOS DO GERENTE DA UNIDADE
NOME:
XXXXXXX




@ UNESP - Universidade Estadual Pau. X +

&

c A Néo seguro | abasica.fmb.unesp.br/usuario_cadastro.php

[XXOXRXXXXXXXX ]

[0000000000 | Ex xx.x0x-x00¢

Nome do Responsavel da Unidade:

[30000GXXXXX

|

E-mail do Responsavel da Unidade:

Formacio do Responsavel da Unidade:

000000000000 | Ex: (33¢)x06x-XX

Funcéo do Responsavel da Unidade:

[XX0000XXXX |

[Pooxxxoooox

] [XX0000XXXXXX

v = (=]

&g Q a e Visitante

~ DADOS DO GERENTE DA UNIDADE
NOME:

[3o000xxx

J

CPF:

1111111 Somente nimeros

Telefone Contato:

1111111111 Exr (300) 2000630000

Escolaridade:

Selecione v

E-mail:
[XXX0000KX

Celular Contato:

111111111 Ex: (300)30000-XK0XK

Tipo de Vinculo:

[Selecione

v

Formacdo: Funcdo:
[XX000XXXXXXX [XXXIOOORKXIXXX
Tempo de atuacao na saude (anos/meses): Tempo de atuacado na unidade (anos/meses):
/ /
— ACES$0 SEGURO
-
togin: roain vglido!
senti:
Repetic » enh:
Confirmar

5° - Apos esses procedimentos a tela confirma que a operagao foi realizada com sucesso!!
Agora vamos retornar a pagina inicial. Para isto clique no rodapé da tela na opg¢ao “Pagina
Inicial” (se preferir repita 0 Passo 1 para alcangar a pagina inicial).

/ [ UNESP - Universidade - X

o.php? LR+ ¢

< C  ® www.abasicafmb.unesp.b
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@ AVALIACKO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALT AB

Adesdo dos Municipios

‘Priﬂcigal | DSubre | &Cronoarama | ﬂAdeséudos Municipios | aAdeséD das Unidades | é*guestiomrio | e Contato

O Operacdo realizada com sucesso!

Obrigado por sua inscricdo.

| Pagina inicial |

X



6° - A partir deste instante vocé esta apto a preencher o Questionario Quali AB! Para isto clique
“Responder ao Questionario”

@ UNESP - Universidade Estadual Pau/ X | v = (u} X

< C A Nioseguro | abasica.fmb.unesp.br & a 0O e Visitante
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@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Bem Vindo ao sistema de Avaliacdo de Servigos de Atencao Basica
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7° - Entrar com o login e senha que foram criados no 4° passo.

@ UNESP - Universidade Estadual Pau/ X + v = (u] X

< C A Né&oseguro | abasica.fmb.unesp.br/login.php?accesscheck=%2Fquestionario.php &g Q 0O e Visitante
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€@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Questionario Quali AB

ﬁpnmp_a_i | DSobre | *Croncgrama | [ERl Adesso dos Municipios .Adeséo das Unidades | fr srio | g Contato

, Informe o login e senha cadastrados no Termo de
adesdo de sua Unidade para acessar o questionario

Questionario: |QualiAB 2022 v
Login: |unidade23

Senha:

squeci a senhat

| Pgina inicial |




8° - Apos se conectar vocé acessara o questionario. Abaixo segue uma questao exemplo. Algumas
informagdes importantes na tela séo:

sersidade Estadual Paul X + v =

A Néo seguro | abasica.fmb.unesp.br/questionario.php Q 0O e

a?w UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA | Pagina inicial | Gestor Estadual | Gestor Municipal | Articulador | Administrador | A” At

unesp " 490LI0 DE MESQUITA FILHO"

Faculdade de Medicina de Botucatu

@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Sistema de Avaliacdo de Servigos de Atencdo Basica 1 Login: unidade24
| /j._\ Responder Questiondrio | ! Checklist Questiondrio | hJ Meu perfil | Alterar Senha | [] Ajuda | Sair do Sistema |
| 4%
%)
= : TEXTO-AJUDA
BLOCO — L. IDENTIFICACAO E CARACTERISTICAS GERAIS DO SERVICO

1. Esta Unidade se caracteriza por ser: (Obs: *Unidade Bésica de Sadde "Tradicional” = Unidades Basicas sem Salde da Familia) a
A 4
QUESTAO

Selecione apenas uma alternativa
(O 1) Unidade de Salde da Familia (USF) - Unidade somente com Equipe de Saide da Familia (eSF)

(0 2) Unidade Basica de Saide “"tradicional” {(UBS) - Unidade somente com Equipe de Atencdc Pnimaria (eAP)

(O 3) Unidade Basica de Sadde "tradicional” (UBS) com Agentes Comunitarios de Sadde (ACS)

ALTERNATIVAS (O 4) Unidade Bdsica de Satde "tradicional” (UBS) com Equipe de Saldde da Familia (eSF)
5)
8)
1

(O 5) Unidade Basica de Saide (UBS) * "tradicional" ou Unidade de Saude da Familia (USF) integrada a Unidade de Prento Atendimento (PA)
(O 6) Posto Avancado de Salde - Unidades que nde possuem equipe fixa em perfode integral (tem equipes volantes)

() 7) Outra - Especificar: l:l\
Alternativas como a 7 permitem vocé especificar outro item
Responder e salvar

t | | Pergunta 1 de 123 perguntas. | |:| Irpara a pergunta | | b »I|

Apos escolher sua resposta clique
aqui para gravar sua escolha

| Pdgina inicial |

9° - Na parte inferior da tela existe uma barra de navegagao rapida entre as questdes com
diversas fungbes como mostra a figura abaixo:

Para ir até uma questao especifica,
digite seu niimero e clique no botdo

A\ £z
A ¥
44 « | Pergunta 2 de 121 perguntas. | Ir para a pergunta |
Primeira Questdo Préxima Ultima

questao anterior questao questdo




10° - Na parte superior da tela existe uma importante alternativa chamada “CheckList”.
Clicando neste item a seguinte tela ira se abrir:

o AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Bem Vindo ao sistema de Atencao Basica

| i\ Responder Questiondrio | \/ Checklist Questiondrio | “ Meu perfil | &8 | Alterar Senha | A ajuda | @ Sair do Sistema |
CHECKLIST QUESTIONARIO 2 3 4
Bloco 1 N° de Q des Q des respondidas Check
L. IDENT[FICA(;IXO E CARACTERISTICAS GERAIS DO SERVICO 15 0 ﬂ
I1. INFORMAGAO PLANEJAMENTO E AVALIAGAO EM SAUDE 7 0 ®
I11. ORGANIZAGAO DA ATENGAO A SAUDE 84 1] -
IV. PERFIL DE ATIVIDADES 2 0 o
V. CARACTERISTICAS DO PROCESSO GERENCIAL 13 0 (5]

Foram encontrados 5 bloco(s)
RESPONDER POR BLOCO

Selecione o Bloco que deseja responder B Selecione a forma que deseja responder E] Responder I

FINALIZAR QUESTIONARIO

th

Bloco: s&o agrupamentos de perguntas de tema comum.
N° de Questdes: informa a quantidade de questdes de um bloco.
Questoes Respondidas: numero de questdes que vocé ja respondeu no bloco.
Check:

a. Se estiver vermelho indica que existe pelo menos uma pergunta do bloco nao foi

respondida.

b. Se estiver verde indica que todas as perguntas do bloco foram respondidas.
5. Botdao “FINALIZAR QUESTIONARIO”: se todas as perguntas do questionario foram
respondidas este botdo ficara habilitado indicando que vocé pode finalizar o questionario.
Apos clicar neste botdo nao sera mais possivel alterar nenhuma resposta. Vale lembrar que
vocé tera acesso a todas as suas respostas.

ON=



11° - Ainda na Parte Superior encontramos a alternativa “Meu Perfil” que permite que alterar os
dados administrativos de sua unidade. Apés atualizar clique no botdo “Alterar dados” para salvar
suas mudangas.

DADOS UNIDADE
Regido de Satde: DRS VI - Bauru
Cidade: BOTUCATU
Unidade: Unidade de Teste

Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saidde (Cnes):

Unidade de Teste 1234567890

Nome pela qual a unidade é conhecida:

Endereco da Unidade:
Rua teste, 111

Bairro Unidade: CEP Unidade: Telefone Unidade:

Bairro teste 11111-111 EX XX.200¢- XXX T11-1117-1117 Bx: (0x)000c-300x
Nome do p avel da Unidad

Fulando de Tal

E-mail do Resp avel da Unidad Formacdo do Resp avel da Unidad Funcdo do Resp avel da U iflad
falano@>ocx.com.br VSuperior Diretor

DADOS DO GERENTE DA UNIDADE

NOME:

Ciclano de Tal

CPF: E-mail:

12345678900 Somente nimeros ciclano@xeox com br

Telefone Contato: Celular Contato:

(111111111 BEx: (ex)rooo-x00ax Ex: (XX)x000¢-X0xKX

Escolaridade: Tipo de Vinculo:

Especializagéio B Servidor Publico Estatutério El
Formacgao: Fungédo:

Administracéo Chefe de Secéo
Tempo de atuagdo na satide (meses/anos): Tempo de atuacdo na unidade (meses/anos):

6 [=]/[200=] 1 [=]/[20[=]

Alterer dados

12° - Ainda na Parte Superior encontramos a alternativa “Alterar Senha” que permite que alterar
sua senha de acesso.

@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Bem Vindo ao sistema de Atencgdo Basica

~ e .
| /JG': Responder Questiondrio | !Check!istgzuestiona‘ﬁn | , Meu perfil | H’ | Alterar Senha | [ ajuda | [ sair do Sistema |

ALTERAR SENHA

Login: usuarioteste
Senha antiga: essee
Senha: eesess

Repetir a Senha: esssss

Alterar Senha

e )

Digite sua senha antiga e duas vezes a
senha nova e clique aqui para salvar




13° - A opgédo “Ajuda” permite enviar uma mensagem solicitando qualquer tipo de
esclarecimento sobre o Questionario QualiAB.

0 AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Bem Vindo ao sistema de Atengdo Basica

~ — .
I /8 Responder Questiondrio |  #f Checkist Questiondrio | ' Meuperfil | [f]aAlterar Senha | ajuda | [@) sair do sistema |
i

FALE CONOSCO

» Contato
De: Fulano de Tal

E-mail: fulano/@xxx.com br

Assunto:

Mensagem: -

‘ 
1}

Preencha o Assunto, a Mensagem e
clique em “Enviar”. Lhe
responderemos o mais breve possivel!!

14° - Apés responder a todas as perguntas do questionario e entregar o Usuario nao
podera alterar nenhuma resposta. Quando se conectar novamente ao sistema lhe sera
mostrado todas as suas respostas (sem a possibilidade de alteragéo), conforme figura abaixo:

@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Sistema de Avaliagao de Servigos de Atengao Basica €1 Login: eammmm
AR o i D ~ = T = — s % 2
| ’}‘ Responder Questiondrio | { Checklist Questiondric | €is Meu perfil | [3 Alterar Senha | [ Aluda | Sair do Sistema |
@\ DESEMPENHO DA UNIDADE =, PREPARAR IMPRESSAQ

— L. IDENTIFICACAO E CARACTERISTICAS GERAIS DO SERVICO
1. Esta unidade se caracteriza por ser:
11) Unidade de Saude da Familia (USF)
1 2) Unidade Basica de Satde (UBS) "tradicional” =
[ X ] 3) Unidade Bésica de Saude (UBS) "tradicional” * com Programa de Agentes Comunitarios de Satide (PACS)
] 4) Unidade Basica de Saude (UBS) “tradicional” * com Equipe de Saude da Familia (ESF)
15) Unidade Bésica de Saude (UBS) * "tradicional” ou Unidade de Satide da Familia (USF) integrada a Unidade de Pronto Atendimento (PA)
1 6] Posto Avancado de Saude - unidades que ndo possuem equipe fixa em periodo integral (tem equipes volantes)
1 7) Outra - Especificar:
2. Alinstituicdo que assume a gestdo administrativa do servico é:
[ X ] 1) Secretaria/Diretoria/Coordenadoria Municipal de Saude
[ 12) Fundacdo ou Organizacdo Social
1 3) Secretaria de Estado da Saide
14) Universidade publica
1 5) Universidade privada
1 6) Ministério da Satde
17} Consércio intermunicipal
1 8} Outros - Especificar:




Ao clicar na opc¢éo “Desempenho da unidade” aparecera uma tela com a Média Percentual obtida
pela unidade e todas as perguntas que obteve pontuacdo 0, 1 ou 2.

@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Sistema de Avaliagdo de Servigos de Atencgio Basica €/ Login: exm——m
| ’j'r Responder Questiondrio | ﬁ Checklist Questionario | ‘N Meu perfil Alterar Senha | :| Ajuda | Sair do Sistema |
Desempenho

Média da Unidade: 61,65% do padrdo esperado
31,32, 32, 32, 32, 34, 34, 39, 40, 42, 46, 48, 57, 60, 63, 68, 75, 87, 91, 92, 94, 104, 105,
106, 117

17,20, 24, 25, 27, 29, 30, 33, 34, 35, 37, 44, 45, 49, 50, 51, 53, 55, 56, 65, 78, 81, 88, 89,
93, 101, 112, 113, 114

4,13, 18, 19, 22, 23, 26, 32, 34, 34, 34, 34, 36, 41, 43, 47, 52, 54, 58, 59, 61, 62, 64, 66,
As seguintes questdes obtiveram nota 2: 67, 69, 70, 71,72, 73, 74, 76, 77, 79, 80, 82, 83, 84, 86, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 102, 103,
111,118

As seguintes questées obtiveram nota 0:

As seguintes questoes obtiveram nota 1:

Ao clicar na opgao “Preparar impressao” o usuario da unidade podera preparar uma impressao
do questionario por ele respondido de forma otimizada para utilizar o minimo de papel possivel.

Depois de finalizado o sistema tera a seguinte tela:

@ UNESP - Universidade Estadual Pau' X 4 v = u} X

< C A Néoseguro | abasica.fmb.unesp.br/questionario_resultados.php & a 0O e Visitante

X UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA | Pagina inicial | Gestor Estadual | Gestor Municipal | Articulador | Administrador | A" A%
unesp YOLIO DE MESQUITA FILHO'
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@ AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ATENCAO BASICA - QUALI AB

Sistema de Avaliacdo de Servicos de Atencao Basica €4 Login: unidade23

Q 5 | of Checist srio | L“J Meuperfil | [&]Alterar Senha | [ Ajuda | Sayrdcs‘stema |

tﬂ Q rio completo ivel para do em PDF

Obs: As ades podem demorar alguns minutos para carregar. Clique na opgdo e aguarde sua execugo.

O N o

QUESTIONARIO RESPONDIDO ~ PREPARAR IMPRESSAQ  DESEMPENHO DA UNIDADE  AVALIACAO GLOBAL UBS SAUDE SEXUAL E REPRODUTIVA

| Pagina inicial |




